Voorbeeld voor een laatste betalingsherinnering/sommatie: 

Uit onze administratie blijkt dat onze factuur d.d. … ter grootte van € …,– nog niet door u werd voldaan, ondanks onze herinnering d.d. … jl. Thans verzoeken en zonodig sommeren wij u het totaalbedrag binnen vijf dagen na heden aan ons over te maken. 

Indien het bedrag niet tijdig door ons wordt ontvangen zien wij ons genoodzaakt deze vordering op u uit handen te geven aan Van Heusden & Berendsen Advocaten. Voor dat geval maken wij reeds nu aanspraak op de vertragingsrente en vergoeding van de buitengerechtelijke incassokosten en eventueel gerechtelijke kosten.  

Wij vertrouwen erop dat het niet zover behoeft te komen. 

Toelichting: 

Een debiteur is soms slechts buitengerechtelijke kosten verschuldigd indien hem tenminste één aanmaning is gezonden waarin hem nog een redelijke termijn is gegund om te betalen zonder bijkomende kosten en waarin is aangezegd dat indien niet tijdig wordt betaald buitengerechtelijke incassokosten in rekening zullen worden gebracht.

Wat als redelijke termijn geldt hangt af van de omstandigheden van het geval. In de regel zal een termijn van drie tot acht dagen redelijk zijn. Hoe groter uw belang op spoedige betaling, des te korter is de redelijke termijn. 

Buitengerechtelijke kosten worden vaak overeengekomen in algemene voorwaarden. Algemene voorwaarden binden in het algemeen consumenten slechts indien aannemelijk kan worden gemaakt dat de consument de voorwaarden heeft aanvaard. Indien er strijd ontstaat over de toepasselijkheid van de algemene voorwaarden is het goed om te weten dat het tarief van de Nederlandse Orde van Advocaten altijd nog kan worden toegepast. Dat tarief is 15% over de eerste € 2.950 van de hoofdsom, 10% over de volgende € 2.950, 8% over de volgende € 5.900, 5% over de volgende € 14.750 en 3% over het restant. Overigens kan de rechter altijd bepalen dat deze kosten niet of voor een lager bedrag worden toegewezen.

Vertragingsrente wordt ook vaak overeengekomen in algemene voorwaarden. Als ze niet zijn overeengekomen of indien de voorwaarden niet toegepast kunnen worden, geldt de wettelijke rente. De hoogte hiervan wordt jaarlijks vastgesteld bij algemene maatregel van bestuur. Voor een overzicht van de wettelijke rentepercentages sinds 1 april 1976 klik hier.
